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ABSTRAK 

Abstrak: Di era digital saat ini, pengenalan teknologi sangat penting untuk anak-anak. 

Pengetahuan mengenai teknologi nantinya berguna bagi mereka di masa depan. Kegiatan 

Pengabdian Masyarakat Secara Loyalitas (PASCAL) ini adalah upaya pengenalan 

teknologi bagi anak didik kepada mitra yaitu Sekolah Rakyat Pancoran di wilayah 

Pancoran Jakarta dengan fokus pengenalan dan pembelajaran teknologi komputer dan 

aplikasinya. Tujuan kegiatan yaitu menyiapkan siswa dan siswi untuk meningkatkan 

potensi serta mempersiapkan merekaagar siap menghadapi persaingan di era digital. 

Kegiatan dilakukan dengan menggunakan metode pembelajaran, pemaparan materi dan 

praktik yang dikemas dalam bentuk permainan. Pembelajaran yang diberikan berupa 

pengenalan penggunaan komputer, seperti cara menyalakan komputer, mematikan 

komputer, melakukan browsing dan menggunakan Office 365. Hasil tanya jawab, latihan 

dan kuis dengan peserta setelah pelaksanaan kegiatan pelatihan dari 30 peserta yang 

berpartisipasi dalam kegiatan didapatkan informasi bahwa terdapat peningkatan 

pemahaman terkait pemanfaatan Teknologi informasi sebesar 60% dari yang dulu nya 

hanya 25% menjadi 85%. Rencana tindak lanjut yaitu pendampingan berkelanjutan 

menyesuaikan dengan perkembangan teknologi. 

 

Kata Kunci: Pembelajaran; Teknologi komputer; Sekolah Rakyat Pancoran; Office 365. 

 
Abstract: In today's digital age, the introduction of technology is very important for 
children. Knowledge of technology will be helpful for them in the future. This Loyalty 
Community Service (PASCAL) activity aims to introduce technology for students to 
partners, namely Pancoran Public School in the Pancoran Jakarta area with a focus on 
introducing and learning computer technology and its applications. The purpose of the 
activity is to prepare students to increase their potential and prepare them to be ready to 
face competition in the digital era. Activities are carried out using learning methods, 
material exposure, and practice packaged as games. The learning provided is an 
introduction to the use of computers, such as how to turn on the computer, turn off the 
computer, browse, and use Office 365. The results of questions and answers, exercise, and 
quiz with participants after the implementation of training activities from 30 participants 
who participated in the activity obtained information that there was an increase in 
understanding related to the use of information technology by 60% from the previous 25% 
to 85%. The follow-up plan is continuous assistance according to technological 
developments. 
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A. LATAR BELAKANG 

Pendidikan Luar Sekolah (PLS) sebagai salah satu sub sistem 

pendidikan nasional, yang bertujuan untuk membangun sumber daya 

manusia Indonesia yang berkualitas di mana mengambil peran yang lebih 

nyata di masyarakat untuk membantu anak-anak di sekitar terutama bidang 

pendidikan (Sri et al., 2017). Sekolah rakyat atau Sekolah Desa yang disebut 

juga Volkschool dibangun oleh masyarakat secara gotong royong atas inisiatif 

desa (Suherman et al., 2019). Sekolah Rakyat Pancoran (SERAPAN) 

merupakan sekolah yang didirikan oleh warga sekitar Pancoran buntu yang 

bertujuan membantu pendidikan anak-anak sekitar yang putus sekolah 

akibat kurangnya perekonomian dan untuk membantu anak-anak yang 

kurang beruntung agar dapat mengenyam pendidikan walaupun secara non-

formal. Berdiri di tengah-tengah kota Jakarta dan saat ini sudah memiliki 

sekitar 127 anak didik yang terdiri dari siswa taman kanak-kanak, sekolah 

dasar, sekolah menengah dan juga anak-anak yang putus sekolah.  

Di era saat ini teknologi sangatlah penting baik di bidang industri, bisnis, 

maupun pendidikan (Arista & Ngafidin, 2022; Falih et al., 2021; Tjahjanto et 

al., 2022). Perkembangan teknologi sangat pesat Arista  (2022) sehingga 

pengenalan teknologi tidak terkecuali untuk anak-anak menjadi sangatlah 

penting. Peningkatan pendidikan khususnya di Indonesia kini sudah banyak 

yang menggunakan teknologi sebagai alat bantu dalam pembelajaran di 

sekolah (Nurlaili Isnainiyah et al., 2022). Pengetahuan mengenai teknologi 

tersebut nantinya akan sangat berguna bagi mereka di masa depan(Arista & 

Abbas, 2022). Menyiapkan pendidikan bagi anak sejak dini perlu dilakukan 

guna meningkatkan kualitas serta potensi sumber daya manusia di bidang 

pendidikan khususnya di Indonesia agar dapat bersaing di era digital (Arista 

et al., 2022; Nisa et al., 2022).  

TIK sangat diperlukan dalam proses pembelajaran pada lembaga 

pendidikan atau sekolah (Siregar & Marpaung, 2023). Pentingnya bagi anak-

anak sejak dini diberikan pengalaman dalam memanfaatkan teknologi 

informasi dan komunikasi khususnya komputer yang dapat bermanfaat 

sebagai bekal kemampuan dasar dan potensi untuk belajar sebagai bekal 

bagi masa depan anak kelak (Wardani et al., 2022). Siswa dapat 

menggunakan perangkat Teknologi Informasi dan Komunikasi untuk, 

mengeksplorasi, mencari, menganalisa, dan saling tukar informasi secara 

efisien dan efektif (Anshori, 2017). Pengenalan perangkat komputer  dan  

pirantinya  merupakan  materi  mendasar yang  dapat  diberikan  kepada  

peserta  didik (Sara et al., 2023). 

Tidak hanya orang dewasa, kemampuan dan daya saing anak perlu 

ditingkatkan dengan pesatnya perkembangan teknologi (Arista et al., 2023). 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat Secara Loyalitas (PASCAL) ini adalah 

bentuk upaya pengenalan teknologi bagi anak didik di Sekolah Rakyat 

Pancoran dengan fokus pengabdian berupa pengenalan dan pembelajaran 

teknologi komputer dan aplikasinya menggunakan Office 365. Dari kegiatan 
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PASCAL diharapkan anak didik dari Sekolah Rakyat Pancoran (SERAPAN) 

yang terdiri dari siswa taman kanak-kanak, sekolah dasar, sekolah 

menengah dan juga anak-anak jalanan yang putus sekolah dapat memahami 

materi yang disampaikan dalam 2 hari pelaksanaan. Anak didik dari Sekolah 

Rakyat Pancoran (SERAPAN) juga diharapkan dapat mengerti hal-hal dasar 

mengenai teknologi terutama dalam penggunaan laptop karena dalam 

pelaksanaannya digunakan laptop sebagai alat penunjang pembelajaran. 

Selain itu, anak-anak juga dapat memahami hal terkait pemilahan sampah 

Click or tap here to enter text. melalui sosialisasi lingkungan yang diberikan. 

Tujuan kegiatan pengabdian masyarakat pada Sekolah Rakyat Pancoran 

yaitu guna menyiapkan pendidikan siswa siswi untuk meningkatkan potensi 

serta mempersiapkan siswasiswi agar siap menghadapi persaingan di dunia 

kerja pada era digital saat ini (Arista et al., 2021). Fokus pengabdian berupa 

pengenalan dan pembelajaran teknologi komputer dan aplikasinya 

menggunakan Office 365. Luaran dari kegiatan ini diharapkan anak-anak di 

Sekolah Rakyat Pancoran memiliki pengetahuan tentang penggunaan 

komputer untuk menunjang kegiatan belajar. 

 

B. METODE PELAKSANAAN 

Mitra dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini yaitu Sekolah 

Rakyat Pancoran (SERAPAN). SERAPAN adalah sekolah yang terletak 

ditengah- tengah wilayah DKI Jakarta tepatnya di Jalan Pancoran Buntu 2, 

Jakarta Selatan. SERAPAN merupakan salah satu sekolah di daerah 

pinggiran kota yang didirikan untuk membantu siswa dan siswi yang putus 

sekolah di wilayah Pancoran Buntu. Dengan siswa siswi sekitar 127 orang, 

terdiri dari masyarakat asli wilayah Pancoran yang umumnya tinggal di 

wilayah perumahan dengan ekonomi rendah dan pendidikan kurang baik. 

Metode pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dilakukan melalui 

beberapa tahapan, seperti yang digambarkan pada Gambar 1 (Nisa et al., 

2022). Perencanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat dimulai 

melalui pengajuan proposal pada tahap pertama, seperti terlihat pada 

Gambar 1. 

 

 
Gambar 1.  Metode Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat (Arista et al., 2023) 

 

Tahap kedua yaitu pelaksanaan kegiatan di Sekolah Rakyat Pancoran 

(SERAPAN) pada Sabtu, 20 Agustus 2022 s.d. Minggu, 21 Agustus 2022. 

Peserta Pascal merupakan anak-anak didik dari Sekolah Rakyat Pancoran 

(SERAPAN) yang merupakan siswa taman kanak-kanak, sekolah dasar, 

sekolah menengah, dan juga anak-anak jalanan yang putus sekolah. 

Perencanaan Pelaksanaan Evaluasi
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Keseluruhan peserta kegiatan kurang lebih ada 30 anak. Kegiatan pelatihan 

diselenggarakan menggunakan metode pembelajaran, pemaparan materi 

dan praktik yang dikemas dalam bentuk permainan. Pembelajaran yang 

dilakukan adalah sebagai berikut (1) Pengenalan penggunaan komputer, 

seperti cara menyalakan komputer, mematikan komputer, dan melakukan 

browsing; (2) Pengenalan angka, pengenalan lingkungan dan makhluk hidup, 

panca indera, kebersihan lingkungan, pengenalan mata uang; (3) 

Pengenalan microsoft office, seperti microsoft word dan power point. Untuk 

microsoft word, peserta diajarkan cara membuat dokumen, cara mengetik 

dalam microsoft word, dan memasukkan gambar. Untuk power point, 

terdapat materi yang dikemas dalam bentuk permainan berupa menghitung 

jumlah hewan dalam gambar, menarik garis sesuai dengan perintah gambar, 

dan memasukkan nomor sesuai dengan gambar; (4) Sosialisasi tentang jenis-

jenis sampah dan cara pemilahannya. 

Kemudian pada akhir kegiatan dilakukan evaluasi pemahaman melalui 

penilaian dari latihan yang telah dikerjakan (Rizal et al., 2020). Dalam 

rangka mengevaluasi kegiatan Pascal diadakan juga sesi tanya jawab 

dengan perwakilan peserta (Purabaya et al., 2022). Proses pendampingan 

belajar sangat diperlukan untuk memastikan peserta dapat menyerap 

pembelajaran dengan baik (Khairun Nisa Meiah Ngafidin et al., 2021). 

 

C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada tahap perencanaan, kegiatan pengabdian dimulai dengan 

perwakilan tim Badan Eksekutif Mahasiswa (BEM) Fakultas Ilmu Komputer 

UPN Veteran Jakarta melakukan penyusunan proposal. Kemudian 

mengajukan ke dosen pembimbing. Setelah dosen pembimbing menyetuju, 

dilakukan pengajuan proposal ke fakultas. Kemudian setelah mendapat 

persetujuan dan informasi pendanaan maka kegiatan dapat dilanjutkan ke 

pelaksanaan.  

Pada tahap pelaksanaan, kegiatan dilakukan dengan menggunakan 

metode pembelajaran, pemaparan materi dan praktik yang dikemas dalam 

bentuk permainan. Pembelajaran yang diberikan berupa pengenalan 

penggunaan komputer, seperti cara menyalakan komputer, mematikan 

komputer, dan melakukan browsing. Pembelajaran yang selanjutnya yaitu 

pengenalan angka, pengenalan lingkungan dan makhluk hidup, panca 

indera, kebersihan lingkungan, serta pengenalan mata uang. Pembelajaran 

pada tingkat selanjutnya yaitu pengenalan microsoft office, seperti microsoft 

word dan power point. Untuk pembelajaran microsoft word, peserta 

diajarkan cara membuat dokumen, cara mengetik dalam microsoft word, dan 

memasukkan gambar dan untuk power point, terdapat materi yang dikemas 

dalam bentuk permainan berupa menghitung jumlah hewan dalam gambar, 

menarik garis sesuai dengan perintah gambar, hingga memasukkan nomor 

sesuai dengan gambar. Pada akhir kegiatan peserta diberikan kuis atau 
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latihan, di mana banyak peserta yang aktif berusaha memberikan jawaban, 

seperti terlihat pada Gambar 2 dan Gambar 3. 

 

 
Gambar 2.  Kegiatan pelatihan Pascal 

 

 
Gambar 3.  Peserta memberikan tanggapan 

 

Hasil dari kegiatan ini adalah anak didik dari Sekolah Rakyat Pancoran 

(SERAPAN) yang terdiri dari siswa taman kanak-kanak, sekolah dasar, 

sekolah menengah dan juga anak-anak jalanan yang putus sekolah telah 

memahami materi yang telah disampaikan dalam 2 hari pelaksanaan. Anak 

didik dari Sekolah Rakyat Pancoran (SERAPAN) juga dapat mengerti hal-

hal dasar mengenai teknologi terutama dalam penggunaan laptop karena 

dalam pelaksanaannya digunakan laptop sebagai alat penunjang 

pembelajaran. Selain itu, anak-anak juga dapat memahami hal terkait 

pemilahan sampah melalui sosialisasi lingkungan yang diberikan. 

Pada tahapan ketiga yaitu evaluasi melalui tanya jawab perserta secara 

langsung, diperoleh informasi bahwa peserta merasa senang mendapat ilmu 

baru dan dapat berinteraksi dengan teman-teman. Selain itu, melalui 

evaluasi latihan dan kuis diperoleh rata-rata peserta dapat menyelesaikan 

85-95% latihan yang diberikan dengan baik, menurut hasil penilaian dan 

evaluasi. Setelah pelatihan, para peserta memberikan tanggapan mengenai 

pelaksanaan pelatihan, yang menunjukkan adanya peningkatan 

pemahaman antara 60-70% dari yang awalnya hanya 25%. Mereka berharap 

kegiatan pelatihan dapat berkelanjutan agar para peserta dapat memperoleh 

banyak pengetahuan yang dapat mereka gunakan dalam kehidupan sehari-

hari.  

Tim pengabdian menghadapi kenadala di mana lahan kegiatan 

merupakan lahan sengketa. Pada akhir kegiatan panitia diharuskan 
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membuat video untuk mendukung pihak masyarakat setempat. Hal ini tim 

pengabdi nilai membuat tim berada diposisi yang sulit karena tim sendiri 

belum tahu pasti pihak mana yang benar. Ke depannya tim pengabdi harus 

memperhatikan kondisi wilayah pengabdian terlebih dahulu sebelum 

melaksanakan untuk menghindari hal-hal yang tidak diharapkan. 

 

D. SIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil penilaian dan evaluasi, para peserta umumnya 

mampu menyelesaikan 85-95 persen Latihan kegiatan. Setelah pelatihan, 

para peserta memberikan umpan balik tentang bagaimana pelatihan 

tersebut dipraktekkan, yang menunjukkan adanya peningkatan 

pengetahuan antara 60 hingga 70% dari yang semula hanya 25%. Mereka 

berharap kegiatan pelatihan ini akan terus berlanjut sehingga para peserta 

dapat mempelajari banyak informasi yang dapat mereka terapkan dalam 

kehidupan sehari-hari. Mengingat kegiatan dilaksanakan pada lahan 

sengketa, sehingga tim pengabdi memberikan saran untuk mencari info 

detail dan melihat kondisi area pengabdian terlebih dahulu ke depannya 

sebelum melaksanakan kegiatan. Hal ini penting dilakukan untuk mencegah 

kejadian yang tidak diinginkan. Baru kemudian menentukan rencana tindak 

lanjut dengan menyesuaikan perkembangan teknologi. 
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